
M I C E X P E R T S :  M I C E X P E R T S :  
R I C E R T I F I C A Z I O N E  T O U R C E R T R I C E R T I F I C A Z I O N E  T O U R C E R T 
MICExperts può ancora una volta fregiarsi del marchio TourCert. Questa distinzione  
riconosciuta a livello internazionale per la sostenibilità nel turismo dimostra che  
la sostenibilità è al centro della nostra attività e che prendiamo sul serio le nostre  
responsabilità. La ricertificazione è valida fino ad agosto 2026.

T R A G U A R D I  D E G L I  U LT I M I  3  A N N I :T R A G U A R D I  D E G L I  U LT I M I  3  A N N I :

··	� Protezione dell’infanzia:	� Protezione dell’infanzia: in occasione della Giornata Internazionale dei diritti dell’Infanzia (20.11.2022), 
la nostra casa madre, il Gruppo DER Touristik, ha adottato la nostra dichiarazione politica sulla  
protezione dell’infanzia e una linea guida interna completa sulla protezione dell’infanzia. Anche 
quest’anno, in collaborazione con The Code, formeremo tutto il nostro personale. 

··	� Lavoro locale e condizioni di lavoro eque:	� Lavoro locale e condizioni di lavoro eque: il nostro codice dei fornitori è parte integrante di tutti i 
contratti con i nostri partner. Firmandolo, essi si impegnano a rispettare i diritti dei lavoratori e  
i diritti umani, a proteggere i bambini dallo sfruttamento sessuale, a rispettare gli standard ambientali  
e a proteggere gli animali.

··	� Protezione degli animali:	� Protezione degli animali: dal 2019 seguiamo delle rigorose linee guida redatte in collaborazione con 
esperti in materia per la protezione degli animali. Nel 2023, dopo un’analisi completa del nostro  
portafoglio, ci stiamo concentrando sul nostro tema principale di quest’anno, i cetacei. 

··	� Un dialogo congiunto:	� Un dialogo congiunto: nel 2022 abbiamo discusso con 19 dipendenti e 8 partner della destinazione 
Spagna continentale per comprendere meglio le questioni di sostenibilità che li riguardano. Questa 
discussione ci ha permesso di definire le priorità future, come la creazione di valore locale, il patrimonio 
culturale, la mobilità e gli sprechi alimentari, e di discutere i primi passi con le relative misure comuni.

I L  N O S T R O  L A V O R O  N O N  È  A N C O R A  F I N I T O .  I L  N O S T R O  L A V O R O  N O N  È  A N C O R A  F I N I T O .  
I  N O S T R I  O B I E T T I V I  P E R  I  P R O S S I M I  A N N I  C O M P R E N D O N O :I  N O S T R I  O B I E T T I V I  P E R  I  P R O S S I M I  A N N I  C O M P R E N D O N O :

··	� 	� Entro il 2026, il 20% degli elementi della programmazione sarà caratterizzato dal nostro marchio di 
sostenibilità «engage – people & planet».

··	� 	� Abbiamo elaborato per voi alcuni consigli MICExperts per le nostre destinazioni più importanti,  
in modo che possiate rendere il vostro viaggio più sostenibile senza troppi sforzi.

··	� 	� In collaborazione con le nostre agenzie locali, controlliamo e adattiamo le attività sostenibili nelle 
nostre destinazioni di punta e le includiamo nelle nostre offerte se corrispondenti ai vostri desideri.

N I C O L E  S T A D L E R ,  C R  M A N A G E R  D I  M I C E X P E R T S ,  C O M M E N T A :N I C O L E  S T A D L E R ,  C R  M A N A G E R  D I  M I C E X P E R T S ,  C O M M E N T A :

«Siamo orgogliosi di questa ricertificazione e fortemente motivati a promuovere ulteriormente l’importante tema  
dello «sviluppo sostenibile» nelle nostre offerte. Il turismo sostenibile è una questione importante per noi e  

ci impegniamo al massimo insieme ai nostri partner in tutto il mondo.»


